20/07/2020 eSIC

Balanco das Solicitacoes

Orgio: PRODEPA
Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Resumo Geral

Solicitacoes Solicitantes Média de Solicita¢des por Solicitante
8 7 1,1
Situagao das Solicitacoes por Instancia
Respondidas Nao Respondidas
Instancia No prazo - Apés prazo y Totalrespondidasd Em andamento Atrasadas y Total ndo respondi:as Total
o Tempo Médio o, Tempo Médio o Tempo Médio o o. Tempo Médio o. Tempo Médio
Q| % (dias) TP (g  Ud* (dias) 24 % ad % dias) T ® T (dias)
Solicitacdo 8 100% 14,6 0 0% 8 100% 14,6 0 0% 0 0% 0 0% 8
Total 8 0 8 0 0 0 8
Situacdo das Solicitagoes
@ Respondidas no prazo
Situacdo das Reclamagodes
No data
Situagao dos Recursos
Classificacao dos Recursos
Classificacao dos Recursos Quantidade %
Nenhum resultado.
Total 0 100%
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Classificagdo dos Recursos

Solicitantes - Tipo de Pessoa

Tipo de Pessoa

Pessoa Fisica

Total

Solicitantes - Tipo de Pessoa

Solicitantes PF - Sexo

Sexo
Masculino
Nao informado
Feminino

Total

Solicitantes PF - Sexo

Solicitantes PF - Faixa Etaria

Faixa Etdria

Total

https://www.sistemas.pa.gov.br/esic/private/relatorio/index.xhtml?cid=1
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No data
Quantidade %
7 100%
7 100%
@ Pessoa Fisica
Quantidade %
4 57,1%
2 28,6%
1 14,3%
7 100%
@ Masculino
@ N3o informado
Feminino
Quantidade %
7 100%
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Faixa Etaria
Até 29 anos
Entre 30 e 39 anos
Entre 40 e 49 anos
Entre 50 e 59 anos
Nao informado

Total

Solicitantes PF - Faixa Etaria

Solicitantes PF - Escolaridade

Escolaridade
Superior
Fundamental
Nao informado
Total

Solicitantes PF - Escolaridade

(S

Solicitantes PF - Profissao

Profissdo
Ndo informado
Profissional Liberal / Autbnomo
Servidor Publico Estadual
Servidor Publico Municipal
Empresario/Empreendedor

Total
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Quantidade

1

~N N R =N

@ Até 29 anos

@ Entre 30 e 39 anos
Entre 40 e 49 anos

@ Entre 50 e 59 anos

@ Nio informado

Quantidade

5

1
1
7

@ Superior
@ Fundamental
Nao informado

Quantidade
2

N

N e T

%
14,3%
28,6%
14,3%
14,3%
28,6%
100%

%
71,4%
14,3%
14,3%
100%

%
28,6%
28,6%
14,3%
14,3%
14,3%
100%
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Solicitantes PF - Profissao
‘ 28.6%
28.6%
Solicitantes PJ - Area de Atuacgao
Area de Atuagao
Nenhum resultado.
Total
Solicitantes PJ - Area de Atuagido
No data
Avaliacdo - Nimero de Avaliadores
Total de Solicitantes Avaliadores
7 1

Avaliacao - Tempo de Atendimento

Avaliacao quanto ao tempo de atendimento
Otimo
Total

Avaliagao - Tempo de Atendimento

Avaliacao - Qualidade da Informacao

Avaliacdo quanto a qualidade da informagdo
Ndo Atendida
Total
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@ N3o informado
@ Profissional Liberal / Auténomo
Servidor Publico Estadual
@ Servidor Publico Municipal
@ Empresario/Empreendedor
Quantidade %
0 100%
%
14,3%
Quantidade %
1 100%
1 100%
@® Otimo
Quantidade %
1 100%
1 100%

4/5



20/07/2020 eSIC

Avaliagao - Qualidade da Informacgéao

@ N3o Atendida
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